
INTERACTIVE DOCK GmbH betreibt eine Weiterbildungsplattform in den Bereichen Digital- Interactions- und Visual Design für 
Gestalter und Kommunikationsschaffende im Print- und Produktdesign sowie Mediengestaltung und verwandten Gebieten.

Allgemeine Geschäftsbestimmungen der INTERACTIVE DOCK GmbH

1. Vertragsgegenstand
Die allgemeinen Geschäftsbedingungen haben Gültigkeit für alle Weiterbildungen, Kurse und Seminare, sofern nicht schriftlich 
etwas anderes vereinbart ist.

2. Teilnahmebedingungen 
2.1 �Als rechtsgültig gilt die elektronische oder schriftliche Anmeldung.
2.2 �Durch die Übermittlung der elektronischen oder schriftlichen Anmeldung verpflichtet sich der Teilnehmende die Unterrichtsge-

bühr innerhalb von 30 Tagen nach Zustellung der Rechnung zu bezahlen. Für Anmeldungen weniger als 10 Tage vor Kursbeginn 
sind die Gebühren vor dem ersten Unterrichtstag zu bezahlen.

2.3 �Die INTERACTIVE DOCK GmbH behält sich das Recht vor, ausstehende Unterrichtsgebühren zu mahnen und für jedes Mahn-
schreiben CHF 30.- in Rechnung zu stellen.

3. Organisation
3.1 �INTERACTIVE DOCK GmbH garantiert dem Kursteilnehmer einen sorgfältigen, zielgerichteten Unterricht.
3.2 �INTERACTIVE DOCK GmbH behält sich Änderungen in der Struktur und beim Inhalt des Studienganges sowie bei der 

Auswahl und beim Einsatz von Dozierenden vor. Das Ausbildungsziel darf jedoch nicht grundsätzlich verändert werden. 
Lehrgangsverschiebungen von max. 10 Wochen gelten als Änderungen der Organisation und nicht als Absage eines Kurses. 

3.3 �Die Kurse werden nur bei Erreichen der minimalen Teilnehmerzahl, die durch INTERACTIVE DOCK GmbH festlegt wird, 
durchgeführt. INTERACTIVE DOCK GmbH behält sich vor, bei Nichterreichen der minimalen Teilnehmerzahl oder aufgrund 
anderer, von der Organisation nicht zu vertretender Gründe, angekündigte Kurse abzusagen. Bereits bezahlte Unterrichtsge-
bühren werden rückerstattet. Weitergehende Ansprüche der Teilnehmenden, insbesondere Schadenersatzansprüche, entgan-
gener Gewinn und dergleichen, sind ausdrücklich ausgeschlossen. INTERACTIVE DOCK GmbH kann sich den Ausschluss 
eines Teilnehmenden vorbehalten, ohne Angabe der genauen Gründe. Bei Ausschluss wegen Nichtbezahlung der Lehrgangs-/ 
Modul-/ Seminarkosten sowie in schwerwiegenden Fällen wie Belästigung, vorsätzliche Sachbeschädigung etc. erfolgt weder 
ein Erlass noch eine (Teil-) Rückerstattung der Kosten.

3.4 Der Unterricht findet in den von INTERACTIVE DOCK GmbH festgelegten Unterrichtsräumen statt. 
3.5 �Das Unterrichtsmaterial wird von der INTERACTIVE DOCK GmbH / den Dozenten in elektronischer Form zur Verfügung 

gestellt.
3.6 �Die Teilnehmenden sind gehalten, einen Laptop in den Unterricht mitzubringen. Dem Unterricht kann auch ohne Laptop gefolgt 

werden. Teilnehmende ohne eigenen Laptop nehmen für sich Minderungen der Unterrichtsqualität in Kauf.
3.7 �INTERACTIVE DOCK GmbH sorgt für die Internetverbindung mittels Wifi. Sie übernimmt keine Gewähr, falls Geräte der Teil-

nehmenden keine Verbindung herstellen können.
3.8 Die Teilnehmenden sind nicht durch INTERACTIVE DOCK GmbH versichert.

4. Abmeldung / Austritt
�Eine Abmeldung hat durch eingeschriebenen Brief zu erfolgen. Es gilt das Datum des Empfangs. Abmeldungen führen in jedem 
Fall zu einer einmaligen Bearbeitungsgebühr von CHF 350. Bis 30 Kalendertage vor Kursbeginn ist die Kündigung ohne weitere 
Kostenfolge. Bei einer Abmeldung bis 20 Kalendertage vor Unterrichtsbeginn bleiben 50 Prozent der Unterrichtsgebühr geschul-
det. Bei einer Abmeldung ab 19 Kalendertage vor Unterrichtsbeginn und später bleiben die Unterrichtsgebühren vollumfänglich 
geschuldet und sind unvermindert zu bezahlen. Sie können bei einer späteren Teilnahme abzüglich einer Bearbeitungsgebühr von 
CHF 350 angerechnet werden. Bei Austritt aus einem laufenden Kurs besteht kein Anspruch auf (Teil-)Rückzahlung der Unter-
richtsgebühr.

5. Daten
�Der Vertragspartner ist damit einverstanden, dass INTERACTIVE DOCK GmbH persönliche Daten des Vertragspartners erhebt, 
verarbeitet oder nutzt, soweit dies zur Weiterbildung erforderlich ist.

6 . Schlussbestimmungen
6.1 �INTERACTIVE DOCK GmbH haftet nicht für Verlust oder Diebstahl mitgebrachter oder deponierter Gegenstände. Der Abschluss 

von Unfall-, Haftpflicht-, Annullationsschutzversicherungen und dergleichen ist Sache der Teilnehmenden.
6.2 Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Zürich. Zur Anwendung gelangt ausschliesslich schweizerisches Recht.
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